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INTRODUCCION METODOLOGIA

Las expectativas derivadas de los avances cientificos tras la secuenciacion
del genoma humano no se estan cumpliendo respecto al desarrollo e
implantacion de test y tecnologias genomicas-genéticas (TGs), a pesar del alto
interés de la industria y la clinica. Pero la gestion estratégica de las empresas debe
crear ventajas competitivas en base a los recursos diferenciales de la organizacion
(Barney, 1991) y atender las diferentes necesidades de stakeholders estratégicos
(Freeman, 1984). En concreto, desarrollando y lanzando productos con una
estrategia “orientada al mercado”, dirigida a la busqueda de valor afiadido para
los clientes (Noble et al, 2002).
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La investigacion esta basada en una metodologia con un enfoque
fenomenclogico. El objetivo de la metodologia pretende entender como y por que
(Groenewald, 2004) diferentes factores influyen sobre el acceso al mercado de las
TGs enmarcadas en un determinado contexto. El analisis se realizo estudiando la
percepcion de 19 participantes de la Comunidad Autonoma Vasca pertenecientes
a cinco grupos de stakeholder. Para ello, se examinaron las expresiones
manifestadas por cada uno de los participantes en el estudio, derivadas de las
construcciones mentales particulares desarrolladas sobre el fenémeno, fruto de
las experiencias personales desarrolladas a lo largo de su trayectoria profesional.

OBJETIVO

r

las tecnologias y test genéticos-gendmicos en el proceso de comercializacion.

Detallar la situacion clinica de las TGs y confirmar los factores que dificultan su acceso al mercado mediante una metodologia ya usada en el campo biosanitario
pero muy novedosa en su dimension empresarial. Como consecuencia, se espera ayudar a la industria a establecer y analizar los factores para poder ofrecer mas valor a

RESULTADOS

%

» Las TGs implican un cambio en el paradigma sanitario, por tanto cambio en
formacion porque TGs se sitlian en planos conceptuales diferentes.

Mo existe interés por parte de los clinicos sobre la tecnologia.

Mo existe formacion basica necesaria. La formacion se ofrece por la empresa

con intereses comerciales.,
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Existe sesgo en la implantacion por especialidades y personas.

La falta de formacion se puede subsanar por colaboracion entre agentes

PERO requiere un lenguaje comun que NO existe actualmente.

[...] yo creo que si es muy beneficioso para la empresa
tener una valoracién de cuanto beneficio puede traer [de
antermana] [...J
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FACTORES
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* Las TGs deben presentar tanto evidencia técnica como economica, porque la

evaluacion economica ayuda a la sostenibilidad de la sanidad.

El proceso de evaluacion economica debe realizarse ex ante para ayudar a la

toma de decisiones, actualmente las evaluaciones son ex post,

Los protocolos de evaluacion deben ser especificos para cada tecnologia, pero

deben permitir la comparacion entre tecnologias.

Las evaluaciones son relevantes para la industria y permiten el disefio de

\ estrategias y tacticas durante el lanzamiento de productos.
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°[...] la formacion en genética no existe practicamente en la carrera de medicina, en
los uftimos anos un poguifo mas. pero practicamente inexistente [...] esto hace que
haya una dificultad grande a fa hora de hacer la traslacion de la genética, de los
avances en genéfica a la aplicacion en clinica.”
‘[...] los avances se han hecho cuando se ha intentado trabajar en conjunto y lograr
que el medico se implique en la investigacion y que el investigador hable el mismo
fenguaje qgue el medico.”

La implantacion se facilita por clinicos e industria.

La decision corresponde al gestor en base a criterios economicos —
Dificultad de implantacion de las TGs.
Existe variabilidad en el cosle, pero es alto en general.
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La evaluacion economica comienza a ser criterio de decision.

- CRITERIOS DE
DECISION

* La normativa es confusa, compleja, ineficaz y desigual.
» Dificulta la implantacion clinica.
« Dificulta el desarrollo de las TGs y requiere cambios.

» Mecesaria mayor regulacion en la efectividad, seguridad,

°[...] No hay quien se aclare con el fema y ademas de eso las trabas son muy
grandes [...]"; °[...] Yo creo que hay monfones de trabas administrativas [._.]".
*[...] la impresion gue yo tengo es: una empresa suficientemente fuerte como
para tener capacidad de marketing tiene mucho mas viso de hacerse con ef

panorama que una empresa igual mas pequeita con mucho mas fundamenio
cientifico[.. ]

publicidad, comercializacion y derechos del paciente.

CONCLUSIONES

La investigacion establece que el acceso al mercado de las TGs esta condicionado por factores distintos a las caracteristicas inherentes a la tecnologia, como el
marco regulatorio, la formacion de los sanitarios o la evaluacién economica. Estas condiciones son impuestas por multiples stakeholders a parte de los propios clientes.
Ademas, el mercado directo exige elementos objetivos para la toma de decisiones sobre la incorporacion de nuevas tecnologias, con lo que la industria dispone de una
oportunidad para adaptarse a las necesidades de decision del mercado y lograr ventajas competitivas.
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